
Advies geven doet u niet in een handomdraai. Daarom is het wel zo handig als het maken van offertes, openen en beheren 

van rekeningen voor uw klanten u zo weinig mogelijk gedoe oplevert. Onze adviseurstool helpt u daarbij. 

In deze tool kunt u offertes maken, rekeningen openen én beheren voor uw klanten. Ook vindt u hier alle benodigde informatie 

en documenten terug. Voor uw klanten, of voor uzelf. In deze korte handleiding leggen we u stapsgewijs uit hoe dit werkt.

Direct na het inloggen

Komt u terecht op het startscherm van onze adviseurstool. U vindt daar uw adviseursnummer (1) en het laatste nieuws (2).

Een offerte aanvragen of rekening openen

Doet u eenvoudig via één van de tabbladen die u bovenaan vindt. Wilt u een pensioenrekening-sparen of lijfrente-uitkering 

openen? Dan klikt u op het tabblad Sparen/Uitkeren. Wilt u een beleggingsrekening of pensioenrekening-beleggen openen? 

Klik dan op het tabblad Beleggen. Op de volgende pagina’s geven we meer uitleg over het aanvragen van offertes en openen 

van rekeningen of een lijfrente-uitkering.
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Een offerte voor een lijfrente-uitkering aanvragen

1. Klik boven in de adviseurstool op het tabblad Sparen/Uitkeren (1).

2. Geef aan of uw klant al een product heeft bij Brand New Day (2). Is dat het geval? Selecteer dan Bestaand en klik dan

op Selecteer (3). Selecteer vervolgens de betreffende klant.

3. Vul de overige gegevens in.

4. Klik, als u alle gegevens heeft ingevuld, op Bereken (4).

5. Er verschijnt aan de rechterkant een samenvatting van de berekening (5). Wilt u de berekening aan uw klant

voorleggen? Klik dan op Offerte downloaden (6).

6. Vergeet hierna de berekening niet op te slaan (7). Door de berekening op te slaan kunt u de rekening vervolgens op

een later tijdstip makkelijk en snel openen.

Een lijfrente-uitkering openen

1. Is uw klant akkoord met de offerte en wilt u de rekening direct openen? Klik dan op Rekening openen (9). Heeft u de

offerte opgeslagen om eerst voor te kunnen leggen aan de klant? Open dan uw berekening via Berekening openen (8)

2. Zoek de eerder opgeslagen berekening op, controleer of de gegevens nog up-to-date zijn en klik vervolgens op

Rekening openen (9).

3. Komt er een waarde over van een andere partij? Dan dient u de gegevens van de polis of andere rekening in te

vullen. Wij stellen dan, indien gewenst, een vooraf ingevulde overstapbrief voor u op die u naar de andere partij moet

toesturen.

U vindt de lege overstapbrief (genaamd ‘Overstapbrief lijfrente naar Brand New Day Bank t.b.v. uitkering’) onder het

tabblad Documenten (10). Dan komt u op de partnerpagina van Brand New Day voor adviseurs. Hier vindt u onder

Downloads de Overstapbrieven.
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Een offerte voor een pensioenrekening-sparen aanvragen

1. Klik boven in de adviseurstool op het tabblad Sparen/Uitkeren (1).

2. Geef aan of uw klant al een product heeft bij Brand New Day (2). Is dat het geval? Klik dan op Selecteer (3) en selecteer

de betreffende klant.

3. Vul de overige gegevens in.

4. Klik, als u alle gegevens heeft ingevuld, op Berekenen (4).

5. Er verschijnt aan de rechterkant een samenvatting van de berekening (5). Wilt u de berekening aan uw klant voorleggen?

Klik dan op Offerte downloaden (6).

6. Vergeet hierna de berekening niet op te slaan (7). Door de berekening op te slaan kunt u de rekening vervolgens op een

later tijdstip makkelijk en snel openen.

Een pensioenrekening-sparen openen

1. Is uw klant akkoord met de offerte en wilt u de rekening direct openen? Klik dan op Rekening openen (9). Heeft u de

offerte opgeslagen om eerst voor te kunnen leggen aan de klant? Open dan uw berekening via Berekening openen (8)

2. Zoek de eerder opgeslagen berekening op, controleer of de gegevens nog up-to-date zijn en klik vervolgens op

Rekening openen (9).

3. Komt er een waarde over van een andere partij en geeft u aan dat de klant overstapper is? Dan sturen wij u na het

openen van de rekening een lege overstapbrief toe per e-mail. Als u de ingevulde overstapbrief vervolgens upload bij

de betreffende klant in de Adviseurstool, dan regelen wij de rest met de andere partij.

Regelt u de overstap liever zelf? Geef dan aan dat de klant geen overstapper is en selecteer ‘Zelf storten’ bij de 

eenmalige inleg. U vindt de lege overstapbrief (genaamd ‘Overstapbrief lijfrente naar Brand New Day Bank’) trouwens 

ook onder het tabblad Documenten -> Downloads -> Overstapbrieven (10).    
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Een offerte voor een pensioenrekening-beleggen of beleggingsrekening aanvragen
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1. Klik boven in de adviseurstool op het tabblad Beleggen.

2. Geef aan of u een pensioenrekening-beleggen of beleggingsrekening wilt openen.

3. Geef aan of u een rekening opent voor een nieuwe of bestaande klant. Is dat laatste het geval, dan vragen we hierna

de betreffende klant te selecteren.

4. Vul alle benodigde gegevens in voor uw klant en klik vervolgens op de groene knop Berekenen (1).

5. Onder de ingevulde gegevens verschijnt een overzicht van het verwachte eindkapitaal en de verwachte uitkering (2).

Klik op Offerte downloaden (3) om die aan uw klant voor te leggen.

6. Klik op Berekening opslaan (4) om deze later weer te kunnen openen.

Een pensioenrekening-beleggen of beleggingsrekening openen

1. Is uw klant akkoord? Klik dan op Opgeslagen berekening openen (5). De berekening verschijnt nu.

2. Is uw klant akkoord met de offerte en wilt u de rekening direct openen? Klik dan op Rekening openen (6). Heeft u de

offerte opgeslagen om eerst voor te kunnen leggen aan de klant? Open dan uw berekening via Opgeslagen berekening

openen (5)

3. Opent u een pensioenrekening en komt er een waarde over van een andere partij? Dan kunt u daarvoor een ingevulde

overstapbrief versturen naar die andere partij. Die overstapbrief (genaamd ‘Overstapbrief lijfrente naar Brand New Day

Bank’) vindt u onder het tabblad Downloads. Wij kunnen de overstap ook voor u regelen. Als u dit wenst, kunt u dit bij

het openen van de rekening (7) aangeven.

Klantenoverzicht

In het Klantenoverzicht vindt u een overzicht van al uw bestaande Brand New Day-klanten. Per tabblad is dit verder 

gespecificeerd naar Beleggingsrekeningen, Spaarrekeningen of Lijfrente-uitkeringen. U kunt hier van al uw bestaande klanten 

de details van hun rekeningen inzien en downloaden naar Excel. Alleen van de Lijfrente-uitkeringen is dat nog niet mogelijk. 
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Voor het doorvoeren van een wijziging doorloopt u de volgende stappen: 

1. Kies boven in (2) het tabblad Beleggingsrekeningen.

2. Zoek uw klant in het overzicht en klik op klantbeheer (3). Hier vindt u alle gegevens van de betreffende rekening van uw

klant terug.

3. Klik boven het rekeningnummer op Rekening wijzigen (4) en voer de gewenste wijzigingen in. Vervolgens kunt u

onderin het scherm op Wijzigingen opslaan klikken.

4. Wanneer u de wijziging heeft opgeslagen, krijgt uw klant een e-mail. Hierin verzoeken wij de betreffende aanpassing

te accorderen in MijnBND. Na het akkoord van de klant wordt de wijziging pas doorgevoerd en krijgt uw klant een

bevestiging van de wijziging.

5. Wilt u een document voor uw klant downloaden, zoals bijvoorbeeld het jaaroverzicht of een dividendnota? Klik dan op

Documenten (5).

Het doorvoeren van een wijziging is kosteloos. U dient deze wijziging als adviseur klaar te zetten. De klant krijgt een e-mail 

met de betreffende wijziging en accepteert de wijziging vervolgens in MijnBND. Pas wanneer de klant de wijziging heeft 

geaccepteerd, wordt deze daadwerkelijk doorgevoerd. Wilt u dat de klant zelf wijzigingen kan doorvoeren? Laat het ons dan 

weten. Wij maken dit met één druk op de knop voor uw klant en u mogelijk.

Portefeuilleoverzicht

U kiest bij Beleggingsrekeningen voor ‘Exporteer’ en vervolgens kiest u voor Export format voor bijvoorbeeld Excel. U opent 

dan in Excel een portefeuilleoverzicht van uw bestaande Brand New Day-klanten en op die manier kunt u het makkelijkst 

informatie toevoegen in Excel indien gewenst. 

Kiest u voor Spaarrekeningen en ‘Exporteer’ dan maakt de Adviseurstool een portefeuilleoverzicht van al uw bestaande Brand 

New Day-klanten met een spaarrekening.  

Er verschijnt dan een bericht dat uw rapport binnen enkele minuten wordt opgesteld en in het tabblad Downloads zichtbaar is. 

Als u dan enkele minuten later naar Mijn Downloads gaat, treft u een Excel-overzicht van al uw Brand New Day-klanten met 

een spaarrekening. 
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Tools

Onder het tabblad Tools vindt u handige rekentools terug. U kunt hier de jaarruimte, het risicoprofiel, het gewogen rendement 

en een inlegberekening op basis van de gewenste eindwaarde berekenen.

Documenten 

Als u op het tabblad Documenten klikt wordt u automatisch doorgestuurd naar de partnerpagina van Brand New Day. Hier 

vindt u alle belangrijke informatie over onze fondsen, voorwaarden en overstapbrieven. Naast de overstapbrieven vindt u 

daar ook onze marketingbrochures, voorwaarden, algemene beleggingsinformatie, factsheets en nog veel meer documenten. 

Vragen

Komt u er niet uit in de adviseurstool, werkt deze niet naar behoren of heeft u een andere vraag voor ons? Dan kunt u ons 

bereiken via adviseur@brandnewday.nl. U kunt natuurlijk ook direct contact opnemen met uw accountmanager. 

Wij helpen u graag!
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